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Le nettoyage professionnel crée un environnement propice a
la guérison.
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Minimiser les infections grace

a un nettoyage

de qualité

Chaque jour, des milliers et des milliers de patients sont infectés dans les hopitaux. Les patients souffrent et

le colit pour la société est astronomique.

Des études ont montré qu’un nettoyage de piétre qualité, en donnant lieu a un niveau d’hygiéne inaccepta-
blement bas, est la cause de plus de 50 % de ces infections (étude de 'OMS).
Donc, comment comptez-vous combattre ce probleme?

Faits du monde réel

+ En Europe, les infections associées aux soins de santé (IASS) :
— donnent lieu a 16 millions de journées d’hospitalisation
supplémentaires;
- sont la cause directe de 37 000 déces;
- contribuent a 110 000 décés additionnels par année;
- entrainent des pertes financiéres d’environ 7 milliards
d’euros (9,5 milliards en dollars américains)
+ Dans les unités de soins intensifs, plus de 50 % des patients
peuvent étre infectés
+ Des taux élevés d'infection peuvent détruire la réputation
d’un hopital

« Un niveau élevé d’hygiéne doit étre une exigence absolue

dans les hépitaux. »
Etude réalisée par Rampling, Wiseman, Davis & Hyatt)

La bonne nouvelle est que les problémes peuvent étre
facilement résolus. La clé pour minimiser les taux d'infection
et augmenter le niveau général d’hygiéne est d’avoir
une approche de nettoyage appropriée et une approche
professionnelle appropriée (Literature Review On Relationship
between Cleaning and Hospital Acquired Infections, 2002).

L'établissement d’une orientation claire concernant un

nettoyage de qualité supérieure offre de nombreux avantages -

des taux d'infection plus bas, des co(ts plus bas, la valorisation
du personnel d’entretien ainsi que des patients plus en santé et
plus heureux.

Lorsque les patients ont la possibilité de choisir un hépital,
le premier critére est, bien sir, la qualité et les qualifications
des médecins. Par contre, dans 97 % des cas, les patients
considérent que « la propreté de I hopltal et des chambres
des patients » est le deUX|eme pltg-l nportat

Réfléchissez a ¢a!

Débarrassez-vous des mauvaises habitudes

Pour répondre aux exigences en matiére de contréle
maximal de la contamination tout en maintenant de faibles
colits de nettoyage, vous devez voir le nettoyage d'une
nouvelle facon.

Seuls de 'équipement moderne de haute qualité et
des concepts de nettoyage qui font économiser du temps
peuvent vous permettre de créer un environnement plus sain
avec un budget qui diminue sans cesse.

Dans notre monde, cela signifie utiliser des vadrouilles
et des lavettes de microfibres qui ont fait leurs preuves en
matiére de réduction supérieure des bactéries ainsi qu’une
méthode de nettoyage en 1 étape qui permet d’économiser
du temps tout
en maximisant l'efficacité du nettoyage.

Nous connaissons l'’environnement des soins
de santé

Avec plus de 50 ans d’expérience dans le nettoyage des
environnements complexes, chez Vileda, nous pouvons
affirmer sans risque de nous tromper que nous connaissons
vos besoins.

Au fil des années, nous avons congu des solutions et
fabriqué des produits de nettoyage de pointe pour le secteur
des soins de santé et nous avons d’excellentes références
venant de tous les coins du monde.

Toute la R&D est fait a l'interne selon les normes de
qualité les plus élevées faisant appel a des technologies
brevetées. e







Comment investir dans
la reduction des colts

Investir dans des solutions de nettoyage de haute performance
s’avére extrémement rentable. Non seulement vous éléverez le
niveau d’hygiéne, mais, vous diminuerez également vos co(ts totaux
d’entretien.

Les colits de main-d’ceuvre — c.-a-d. les salaires de votre personnel
d’entretien - représentent la majeure partie de votre budget
d’entretien. Avez-vous déja réfléchi au temps passé a réellement
nettoyer comparé au temps improductif passé a faire des allers-
retours au chariot, a tordre les lavettes, a essorer et changer les
vadrouilles et a changer la solution de nettoyage?

95 %

95 % du colt total est lié a la
rémunération du personnel d’entretien.

D70

4,5 % du co(it total est lié aux
appareils, a 'eau et aux produits
chimiques servant au nettoyage.

05%

Moins de 0,5 % du co(it total
est lié aux accessoires.

La méthode de pré-préparation est la solution qui permet de faire
a la fois un gain d'efficacité et de temps

La clé de la réussite est d’investir dans un systéme de nettoyage
qui minimise le temps improductif tout en donnant des résultats de
nettoyage et d’hygiéne supérieurs en une seule étape de nettoyage.

Le nettoyage en une seule étape permet de faire d'importantes
économies de temps mais il n'est possible qu’avec un systéme
de produits en microfibres de haute qualité, adapté aux besoins
spécifiques des établissements de soins de santé.

Les économies réalisées en réduisant les pertes de temps grace
a la méthode de nettoyage en une seule étape pourront alors étre
investies pour optimiser le nettoyage et, par le fait méme, pour
réduire de facon significative le taux d'lIASS (infections associées aux
soins de santé) et les colts élevés qui s'y rattachent - jusqu'a 15 000
euros (20 400 dollars américains) par patient et par cas.

Temps de nettoyage/Qualité du nettoyage Méthode du seau Systéme Swep

Codts des IASS imputables au nettoyage/chambre/année Eau, produits chimiques
Economies nettes/chambre/année Lavage, séchage
Investissement initial dans les accessoires de nettoyage
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Le choix vous appartient.

Prévention des infections sans séchage

par culbutage

Une prévention adéquate des infections exige des
programmes de lavage désinfectant ainsi qu'une méthode
de rangement des textiles lavés qui préviennent la
croissance des bactéries. Cela demande habituellement
aussi un séchage par culbutage — un processus qui est a la
fois énergivore et chronophage.

Vous étes intéressé(e) par l'élimination du séchage par
culbutage sans compromettre les mesures de prévention
des infections?

Les ions argent sont la solution

Lincrustation d’argent dans les vadrouilles et les lavettes
est une technologie brevetée de Vileda Professional qui a
une action antibactérienne certifiée.
Cela signifie que ces
produits peuvent étre gardés
en condition humide, dans
des boites fermées, pour une
période pouvant aller jusqu’a
60 heures aprés le lavage
désinfectant — sans qu'il y ait
développement indésirable de
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Temps de nettoyage

e Les fortes propriétés

py—— antibactériennes des lavettes Nano
o Tech micro ont été certifiées lors

= @ d’essais effectués selon la norme ISO

20743A par le German Hohenstein
Test Institute.



Une approche systémisée

Un des principaux avantages de coopérer avec Vileda Professional est d’avoir acces a notre
approche systémisée pour nettoyer efficacement.

Puisque toutes les piéces de la chaine interagissent, il est crucial que chaque maillon soit
également fort — produits, connaissances, compétences et gestion. Lorsque vous réunissez
tous ces parametres, vous pouvez avoir la certitude que
vos locaux de soins de santé répondent aux exigences hygiéniques les plus élevées, le tout a
des co(ts de nettoyage globaux peu élevés.

L'aspect connaissances

Comme il n'y a pas deux sites identiques et que toutes les taches sont uniques, la premiére étape de
notre coopération est d’écouter, de recueillir des renseignements pour en arriver a une proposition
et une mise en place sur mesure et efficaces.

Ecoute. L'étape 1 est de recueillir tous les renseignements nécessaires concernant les

taches, les conditions et les exigences réelles en matiére
de nettoyage.

2 Analyse/suggestions. Aprés avoir analysé toutes les données recueillies, nous
faisons une proposition qui est optimale en tenant compte du niveau d'investissement, des
résultats financiers espérés et des exigences en matiére d’hygiéne.

Formation. Selon la solution proposée, nous développons un programme de formation
qui aidera votre personnel a passer de la théorie au nettoyage pratique.

Mise en ceuvre. Le moment de vérité est arrivé! Maintenant, nous vérifions que les
produits sont utilisés de facon adéquate et qu'ils nettoient de maniére efficace et rentable.

5 Soutien. Peu importe le genre de soutien dont vous avez besoin,
nous sommes a pour vous aider! Que vous souhaitiez étre plus
efficaces, optimiser davantage vos co(its totaux d’entretien ou
obtenir des résultats hygiéniques plus élevés, nous sommes la.




L'aspect systeme de produits

L'approche systémisée des produits pour nettoyer offre une variété d’avantages — du début du nettoyage
quotidien a l'élimination des déchets. Le matériau microfibre garantit une performance de nettoyage

supérieure et notre solution garantit une ergonomie optimale.




La bonne solution pour chaque

Travailler rapidement. Travailler efficacement. Controler la
contamination. Créer un environnement sain pour le personnel
et pour les patients. Ce sont les objectifs.

Pour faire cela correctement et efficacement, vous devez choisir la
bonne solution pour chaque zone a nettoyer et chaque tache a ef-
fectuer. Les défis sont nombreux mais, avec le bon systeme de nettoy-
age, vous pouvez les relever.

Zone 1. Nettoyage préventif.
Aire publiques

+ Circulation intense

+ Présence de saleté et souillures

+ Combinaison de visiteurs et de patients

Zone 2. Exigences hygiéniques élevées.
Salles de traitement

+ Patients infectés

+ Présence de saleté

+ Patients avec plaies ouvertes

+ Risques d'infection

Chambre des patients

+ Patients infectés

+ Risques de contamination

+ Patients sensibles aux infections

+ Zones mixtes — salle de bains, chambre des patients

« Circulation intense

Zone 3. Exigences hygiéniques extrémement élevées.

Salle d’opération

+ Plaies ouvertes Pharmacie de I'hépital

+ Sang et autres substances répandues + Analyses sanguines

+ Nettoyage des murs et des plafonds + Production cytostatique

+ Risques d'infections + Controle de la contamination

+ Taux d'utilisation élevé, temps de nettoyage court + Salle blanche/environnement contrélé
IRM Unités de soins intensifs (non montrées)
+ Patients infectés + Risques d'infection

+ Instruments délicats + Patients affaiblis avec plaies

+ Exigences élevées envers le personnel d’entretien + Instruments de surveillance électriques délicats







Différentes zones a nettoyer, di

Systéme Origo

Origo2- Configurations standards. Pour plus de configurations, consultez l'usine

Compact et agile, mais avec espaces de rangement pour tous vos articles de nettoyage.

Deux sections de rails internes a hauteur multiples pour les boites, les plateaux et autres. Carénage possible, avec portes verrouillables et
couvercles a bouton-poussoir. Barre de poussée a hauteur ajustable. Porte-support de vadrouille vertical (peut contenir jusqu’a 5 outils/
supports).

Origo 2 type AX - 536215 Origo 2 type CX - 536212
.t Lechariot le plus compact, # Tous les atouts du type
pour les sites présentant C, plus une extension rabat- N
un espace d’entreposage - table pour les déchets
limite.

# Trois compartiments
séparés (p. ex. produits pro-
pres, déchets et utilisés)

# Extension rabattable
pour les déchets

23 po x 37 po x 46 po-Roules: 5” diametre 44.5 po x 46 po

Origo 2 type C-B - 536214

# Module B satellite
convient a tous les
systémes de vadrouilles
plates et verticales et de
seaux simples et doubles

23 po x 55 po x 46 po

Origo

Origo 300FX

Flexibilité et grande mania-
bilité. Idéal pour les petits
espaces.

Comprend un support de sac
avec couvercle, 1jeu de rail, 2
seaux de 6 L et couvercles

147624

84 x 58 x 100 cm / 33 x 23 x 39 1/2in+ 1/ boite

Origo 300HX

Construire un HX avec un FX
Facile : HX : Ajouter 1 bac a
vadrouille (120806), 1
couvercle de bac a vadrouille
(120822) et 2 fils de serrage
(120820)

147623

126 x 58 x 100 cm / 50 x 23 x 39 1/2in « 1 /boite




fférents défis.

Systéme Swep

Trois configurations différentes

Meilleur contréle de 'hygiéne pour les établissements de soins de
santé canadiens... a un co(t d'utilisation moindre.

Vadrouilles a deux faces = double surface de nettoyage

Le nouveau systéme vous donne la méme excellente perfor-
mance de nettoyage des deux cotés de la vadrouille. Cela signifie
jusqu’a deux fois plus de superficie nettoyée avec chaque vadrou-
ille et deux fois moins de changements de vadrouille. Il est donc
évident que cela permet de faire des économies de temps, mais
également beaucoup d’autres économies.

Moins de vadrouilles - co(its moins élevés

Si vous cherchez a réduire les colits, vous découvrirez bientdt que
moins de vadrouilles doivent étre achetées, lavées et pré-imprég-
nées.

De plus, moins de vadrouilles devront étre apportées dans la zone
a nettoyer. Co(its moins élevés? Certainement, sans compter que
vous pouvez continuer a utiliser vos vadrouilles a simple face - ce
qui signifie que vos investissements initiaux gardent leur valeur et
que vous aurez un maximum de flexibilité tout de suite.

Une nouvelle norme en matiére d’ergonomie = un personnel
plus en santé

Le systéme Swep Duo est congu pour alléger et faciliter la tache
dans les moindres détails. Par exemple, le nouveau manche ergo-
nomique a code-couleur offre des positions de prise variables et
sa poignée souple a haut arrondie est faconnée pour convenir a la
paume de la main.

Manche télescopique Monture Swep Duo

Un manche télescopique Un manche télescopique
primé qui combine aspects primé qui combine aspects
conceptuels, fonctionnels et conceptuels, fonctionnels et
ergonomiques. ergonomiques.

119967 - 180 cm- anneaux de 35cm/50cm
couleur 143063 /137878
Longueur réglable — 100-180 cm 35/50cm -14"/20" - 10/boite

Swep Duo r-MicroTech

Vadrouille en microfibres Q\o”wAN E°o<7 PP DURAg)
adouble face et & faible g/ o £ 2\
friction, idéale pour lessols = //"
a surface non uniforme. vW SH NG
35 / 50 cm 4083 0006
169375/ 169376
35/50cm -14"/20” - 30/boite
~ Swep MicroPlus Combi Swep Duo MicroPlus

~_ Vadrouille a simple face Vadrouille en microfibres

en microfibre avec franges . adouble face et a frange

longues, idéale pour les sur-
faces de sols durs et vernis.
lisse ou traitée.

J 143830 35/50 cm 143813 /143815
50 cm - 20" - 30/boite 35/50 cm - 14"/20" - 10/boite - 30/boite

- courte. Premier choix pour
~ nettoyer la saleté tenace/in-
crustée sur les sols a surface



Hoépitaux, établissements de soins de ¢

Alors qu’en réalité les colits d’exploitation sont de plus en plus importants, Vileda Professional peut vous fournir ce qu'il faut pour
élever le niveau d’hygiéne et minimiser le taux d'infection — toujours au colt total le plus bas possible. Tous les concepts sont
fondés sur une approche axée sur la flexibilité et la haute technologie et sont adaptés pour répondre a vos besoins et a vos exigen-

ces.

Vadrouilles a poches et a bandes Velcro

haid

Monture Breakaway
Monture pliable - il suffit
d’appuyer sur la pédale pour
qu’elle s'ouvre et s'ajuste
aux vadrouilles a poches

‘ g 143573 monture

40 cm /16" - 10/boite

Vadrouille a poches
SafeMop

Une vadrouille a récurer
pour déloger la saleté tena-
ce - remplace une brosse
70 ©C/155 OF

147476
40 cm / 16" - 20/boite

Monture pour vadrouilles
plates a bandes Velcro

40 cm/16" - 134517
45cm -17,7" - 131590

40 cm /16" - 12/boite

Vadrouille humide

1 MicroPad
. Congue pour supporter les
. lavages répétés et cousue
| avec endos en polyester pour
une résistance supérieure —
supporte jusqu’a 500 lavages

14.5 x 49.5 cm/6 x 21"-166234

Cadre Velcro

Se fixe solidement au sup-
port avec une poignée de
style velcro

135030
22cm/9” - 12/Case

La gamme de vadrouilles plates a poches a été
développée parce que nous comprenons que vos
exigences en termes d'utilisation, de performance et
de budget varient.

Avec un choix de vadrouilles ayant différentes carac-
téristiques, vous pouvez choisir celle qui convient a
vos exigences et non pas celle qui convient a votre
systeme.

Nos vadrouilles a bandes Velcro conviennent a la
plupart des montures a velcro et des seaux sur le
marché.

Vadrouilles plates : des solutions pour chaque défi

Vadrouille a poches

MicroTech
Une vadrouille en micro-
fibres pour les surfaces
rugueuses trés sales et/
non traitées. Idéale pour
ramasser les débris.

Y)W
K /(M .=

4083 0006 MATERIALS

144268-40 cm / 16" - 20/boite

BaseLoop Vadrouille humide
Vadrouille en microfibre.
Alternatif a faible colt pour

\!

systéme de poche de 40 cm. 2 ‘ systéme de poche de 40 cm.
200 lavages « % = 150 lavages
151060

151063

40 cm 16 in * 100 /boite 40 cm 16"+ 100/boite

Manche télescopique-
Poignée d’extension en
aluminium non filetée

Boite of 12

134642

Vadrouille humide Base-
Loop

Un tampon en microfibres
économique pour les
montures a bandes Velcro
de 40 cm/16” - supporte
jusqu’a 200 lavages

44,5cm/17,5” - 100/boite

Vadrouille humide
Congu pour résister aux
lavages répétés

jusqu'a 500

134741
26.7cm/10.5” - 6/boite

BaseMicro humide/sec
Vadrouille en microfibre.
Alternatif a faible coGt pour



ongue durée, pharmacies

Vadrouilles et chiffons jetables

Rien ne bat les microfibres en matiére de nettoyage hygiénique!

Il a été démontré que toutes les produits de la gamme MicroOne pou-
vaient éliminer 99,999% des bactéries et étaient compatibles avec une
grande variété de solutions de nettoyage, y compris les désinfectants a
base de chlore.

Lorsque pour des raisons de logistique, il n’est pas possible de mettre
en place un systéme de blanchisserie, a l'interne ou a l'externe, les
vadrouilles et les chiffons MicroOne sont la solution hygiénique idéale.

Les vadrouilles jetables Vadrouille MicroOne Velcro MicronSolo
MicroOne éliminent 99,99 avec une réduction prouvée Chiffon & usage unique

% des bactéries et peuvent de 99,99 % des bacteries et — réduit les risques de con-
atre utilisées avec une sont compatibles avec une - tamination croisée. Elimine
vaste gamme de solutions de large gamme de solutions de 9 = les bactéries 8 99,999 %
nettoyage nettoyage Ty N

=
163808 @ _J 160069 @

163868
40 cm 16" - 100/boite 40 cm 16"+ 600/boite 40 x 30 cm - Boite de 500

MicroRoll
Feuilles en rouleau - 100 %
' en microfibres
: Nettoient comme un chif-
‘y fon en microfibre pour le
F

Spillex absorbe et retient jusqu’a 1
| 200 mld'eau et jusqu'a 500 ml de
chlorure de sodium et ne dégoutte
pas lorsque soulevé et déplacé - la
' solution idéale pour les problémes
de déversements

prix d’'un rouleau de feuilles
en papier

| 149041-25 x 35 cm / 10” x14” — 200 feuilles/roul |

146761 SpillEX Boite de 200

SafePlus

SafePlus MicronRoll Maxi nettoie et désinfecte en méme temps :

- Les lingettes en microfibre a usage unique présentent de loin de meilleures
performances que les lingettes sans microfibre

+ 99,98 % des bactéries et germes sont éliminés des surfaces, sans désinfectants
(certifié par un institut indépendant)

y -+ Ajoutez simplement l'agent de nettoyage ou le désinfectant de votre choix et
amenez ['hygiéne au plus haut niveau
Code Description Dimensions Quantité  Application
166918 SafePlus Distributeur MAXI 25x18x22 cm 4 £y
166910 SafePlus MicroRoll Maxi - Bleu-120 feuilles 14 x15x26 cm 6 Em’
Chiffons
MicronQuick NanoTech micro ~__ MicroTuff Base

| Chiffon en microfibres
tricotées. Trés bonne valeur.
Dimensions : 36 x 36 cm —
peut supporter 400 lavages

Chiffon en microfilaments
avec des propriétés ultra
hygiéniques. Imprégné de
nanoparticules d’argent
pour une action antibac-
térienne - peut supporter

Chiffon hygiénique com-
posé de microfilaments
offrant le plus haut niveau
d’absorption des bactéries.
Peut supporter 500 lavages

500 lavages
152109 - Bleu 152111 - Jaune 123605YB 20 128604 — Jaune 166941 @ 166945
152110 - Rouge 1152112 - Vert 128607 — Rouge 128606 — Vert 166947 @ 166943 @
38x40cm/ 15" x 16" - 20 paquets de 5/boite 38x40cm /15" x 16" - 20 paquets de 5/boite 36 x 36 cm/ 14" x 14" = 20 paquets de 5/ boite
~_ MicroTuffenvrac — PVAmicro MicroTuff Easy
. Chiffon en microfibres ~_ Chiffon en microfibre enduit g Ji Le nouveau chiffon semi-
tricotées. Trés bonne valeur. de PVA offrant une capacité £ % 5 jetable en microfibre tricotee
Dimensions : 30 x 30 cm - d’absorption élevée. | dans une boite distributrice
peut supporter 400 lavages Peut supporter 400 lavages maericy (2 ?_v_-? : pratique.
260 GSM 143590 — Bleu 143592 - Jaune foi Mmad S 140g/m2
169953 @ 143591 - Rouge 143593 - Vert
162718@

169955 @ 167623 © . L )
12 x 12" 30x 30 cm + Vrac, boite de 100 38x35cm/ 15" x14” - 20 paquets de 5/boite 30 x 30 cm/12 x 12" - 4 Boites de 50 chiffons



Nettoyage au-dessus du sol
Autres

Miraclean Miracle Détachant

Vous en avez assez des dessus de table marqués au stylo, des sols marqués par des éraflures,
des lavabos calcaires, des éviers graisseux et de la saleté incrustée en général ?

Essayez le nouveau Miraclean efficace. Avec un minimum d’effort, il enlévera instantanément
les marques qui posaient probléme. Plus besoin de produits chimiques agressifs, plus besoin
de lutter et de transpirer sur les marques génantes, il suffit d’humidifier Miraclean dans de
'eau et de frotter la marque.

OEKO-TEX®
FZ'F;" 10.0.74938 HOHENSTEIN HTTI i
Tested for harmful substances.
www.oeko-tex.com/standard100
Code Description Dimensions Quantité  Application
102750 Miraclean Miracle Détachant 10 x6.09x2.8 cm / 4 x 2.4x 1.01 po 144 (&

p— Cadre et recharge MultiDuster

Utilisé avec un manche télescopique, MultiDuster Maxi nettoie facilement les canalisations et re-
bords jusqu’a 5 m de haut. Congu pour un nettoyage facile derriére les espaces restreints tels que
les radiateurs, entre les cloisons vitrées, autour des tuyaux, etc. MultiDuster posséde un mé-
canisme unique qui apporte des avantages significatifs lors de l'utilisation. Pliez-le dans la position
requise et les cliquets garantissent qu’une pression suffisante est exercée sur la surface pour obtenir
un nettoyage efficace. Aprés utilisation, repliez-vous simplement dans la position droite pour
une utilisation dans la zone suivante.

OR Beg © SWAN 500(
O, > & 7?“
B y

Code Product Description Size L/IW Quantity  Application

151614 Swep MultiDUster frame 66 x5.6 cm/ 26x2.5 in 1 m

151723 Swep MultiDUster frame refill 46x9.5cm/ 18 x3.75 in 1 m

Ensemble de plumeaux Double-Action
]
4 + L'ensemble comprend:
: +  Plumeau moelleux en microfibre pour épousseter a sec )
« Chiffon flexible double face et plumeau en microfibre pour un nettoyage en o
profondeur
+ Manche télescopique qui peut étre utilisée sur les 2 plumeaux
+ Plumeau Moelleux: \ -
R
+ Microfibre ultra douce pour dépoussiérage a sec L) &
+ Ultra efficace sur la poussiere fine
+ Doux pour les surfaces CROF/p N
. . ) SN
+ Tige pliable au centre pour nettoyage efficace 216
» Plumeau Double — Chenille-microfibre: %'ﬁp"éﬁ‘
+ Attrape et retient la saleté, la poussiére et ['humidité YinG v
Code Product Description Size Quantité  Application

153317 Ensemble de plumeaux double-action 61-124 cm/24-49” 4 m



Témoignages

St.Michael’s Hospital, Toronto

Avec 550 lits pour malades hospitalisés, cet établissement de soins
de santé, reconnu mondialement, est également un établissement
d’enseignement entiérement affilié a l'Université de Toronto. Les
professionnels de la vente de Vileda ont rencontré le personnel
hospitalier et fait une évaluation du site pour comprendre les beso-
ins et les objectifs en matiére de

nettoyage. Des solutions sur mesure ont été congues et présentées
au personnel de St. Michael’s. Une stratégie globale a ensuite été
approuvée. De la formation etdu  support ont été offerts et des
audits et des évaluations avant et aprés la mise en ceuvre ont été
fournis a l'équipe de  gestion.

Les avantages de la mise en ceuvre de la nouvelle stratégie ont été
impressionnants. Le programme clair et concis qui a été développé
leur a permis de réduire leurs codts de 45 %.

Autres hopitaux et établissements de soins de longue durée qui profitent des outils Swep et Vileda Professional :

Baycrest Research Hospital Mackenzie and District Hospital and Health Rivera Carlingview Manor
Centre

Brampton Civic Hospital Shriners
Hopital Maisonneuve-Rosemont

Cambridge Memorial Hospital Sienna Living
Markham Stouffville Hospital

Castleview Care Centre St. Michael’s Hospital
Mount Sinai Hospital

Centre Jeunesse de la Montérégie Hopital de Ste-Agathe-des-Monts
North York General Hospital

CIUSSS Hopital Ste-Justine
Résidence des Boulevards, Campus Rachel

CSSS St. Thomas Elgin Hospital
Résidence Etchemin

Four counties hospital Sunnybrook Health
Centre d’'hébergement Heather, Rawdon

Fudger House The Hospital for Sick Children
Résidences Ottawa Granite Ridge

Gaceq CHUQ The Ottawa Hospital (Civic)
Résidences Ottawa Jardin Royal )

Hépital général de Hawkesbury The Ottawa Hospital (General)

Résidences Ottawa Madonna Care
Kipling Acres

Résidences Ottawa Montford Renais—sance
London Health

Revera Living
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PROFESSIONAL

Vileda Professional — un membre du Groupe Freudenberg

Vileda Professional offre des solutions et des systémes de nettoyage novateurs aux utilisateurs
professionnels qui oeuvrent dans différents domaines comme U'entretien des batiments en général,
'entretien des établissements de soins de santé, l'entretien dans le secteur HoReCa et l'entretien

en environnement contrélé. Avec des bureaux de vente dans tous les principaux pays d’Europe, de
I'’Amérique du Nord et de l'Asie — et appuyés par un vaste réseau de représentants — nous sommes bien
situés partout dans le monde. Vileda Professional appartient au Groupe Freudenberg — une entreprise
familiale mondiale diversifiée dont le siége social est en Allemagne.

Vileda Professional
Freudenberg Home and Cleaning Solutions

Canada et E.-U.
Tél.: 905-669-9949. Téléc. : 905-669-5750
Numéro sans frais : 1-800-265-6267

www.vileda-professional.com
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